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บทคดัย่อ 

การศึกษานีม้ีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสูญเสียในการทาํงานของเกษตรกรชาวสวนยาง  ซ่ึงเป็นกรณีศึกษาในพืน้ท่ีหมู่ ท่ี 2 
ตาํบลนิคมพัฒนา อาํเภอมะนัง จังหวัดสตูล จากการศึกษาเบือ้งต้นพบว่าเกษตรกรมีการเปลี่ยนจากการจาํหน่ายยางในรูปแบบยาง
แผ่นมาจาํหน่ายเป็นนํา้ยางสดแทนมากขึน้เร่ือยๆ โดยจากการศึกษาการทาํงานพบความสูญเสียในการทาํงานของเกษตรกรท่ีเป็นการ
เคล่ือนไหวท่ีไม่จาํเป็นส่งผลให้มีปัญหาต่อสุขภาพกายตามมา ใช้ผังพาเรโตสรุปคือ ปวดหลัง  36% ปวดเอว 28% ปวดกล้ามเนือ้ 
16% ปวดข้อ กระดูก 12% ปวดหัว วิงเวยีนศีรษะ 6% และอ่ืนๆ อีก 2% ซ่ึงจากการศึกษาการทาํงานสรุปเป็น 8 ขั้นตอน โดยสอบถาม
ความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่างพบว่ามกีารเคล่ือนไหวท่ีไม่จาํเป็นท่ีส่งผลต่อปัญหาทางการยศาสตร์มากท่ีสุด ในขั้นตอนท่ี 5 คือการนาํยาง
ในเบ้ามานวดให้เป็นแผ่นบางๆ  มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (4.78) รองลงมาเป็นขั้นตอนท่ี  2 คือการเกบ็นํา้ยางจากต้นยาง  มีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก (4.52) จากน้ันผู้ วิจัยได้ใช้แผนภูมิกระบวนการผลิตเพ่ือช่วยวิเคราะห์การทาํงานในขั้นตอนท่ี 5 พบว่าการนวดยาง 
จาํนวน 25 แผ่น ใช้เวลา 22.39 นาที หรือเฉลี่ย  1 แผ่น ใช้เวลา 54.36 วินาที โดยมีการเคล่ือนไหวอย่างรวดเร็วและต่อเน่ืองท่ีอาจ
ส่งผลให้มปัีญหาต่อร่างกาย โดยขัน้ตอนดังกล่าวจะได้นาํไปประเมินภาวะทางการยศาสตร์ของเกษตรกรชาวสวนยางต่อไป     

คาํสําคญั: ความสูญเสีย การเคล่ือนไหวท่ีไม่จาํเป็น เกษตรกรชาวสวนยางพารา  

Abstract 

The objective of this research is to study the waste in work trend of Rubber Plantation Farmers. From a case study 

agriculturist of rubber plantation farmers in Moo 2 Nikompattana sub-district Manung District, Stun Province Area. 

From the basic study was found change of sale rubber sheet is to fresh field natural rubber latex. By work study found 

that the movement of waste in work trend for agriculturist effect on Health at Work to Body ache. The pareto diagram 

sum up show, back pain 36%, waist pain 28 %, muscle pain 16% bone pain 12% and other 6% were major health 

problem. From the study in 8 steps at works by questionnaire for example result the most  Ergonomics problem of 

movement in step 5 they are massaging the solid rubber in order to make the rubber sheets in the high level about 4.78, 

and step 2 they are keeping fresh field natural rubber latex from the garden in the high level about 4.52. After that 

ความสูญเสียจากการเคล่ือนไหวในการทาํงานของเกษตรกรชาวสวนยาง  
: กรณศึีกษาในพืน้ทีอ่าํเภอมะนัง จงัหวดัสตูล    

The Waste from movement in Work Trend of Rubber Plantation Farmers  
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Researcher use Flow Process Chart analyze work trend in step 5 was found to make the rubber sheets  from 22.39 

minute per 25 piece, or 54.36 second per piece by the fast movement and continue in to effect on Health at Work to 

Body ache. Aforementioned next to Assessment the Ergonomics Condition of Rubber Plantation Farmers. 

Keyword: Waste, Movement, Rubber Plantation Farmers. 

1. บทนํา 

ยางพาราจัดเป็นพืชเศรษฐกิจส่งออกท่ีสําคญัของไทยซ่ึง
เป็นผูผ้ลิตยางอนัดบั 1 ของโลกตั้งแต่ปี 2534 ซ่ึงล่าสุดเม่ือวนัท่ี 
6 กรกฎาคม 2553 คณะรัฐมนตรีไดอ้นุมติัปลูกยางใหม่อีกกว่า 
8 แสนไร่ ภายในปี 2553-2555 โดยในปี 2555 พบว่าไทยมี
พ้ืนท่ีปลูกประมาณ 18 ลา้นไร่ เป็นพ้ืนท่ีกรีดแลว้ประมาณ 12 
ลา้นไร่ เพ่ิมจากปี 2549 ซ่ึงมีพ้ืนท่ีปลูกประมาณ 14 ลา้นไร่ [1]  
โดยเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ จากปี 2548 ท่ีมีรวมประมาณ 13 ลา้นไร่ โดย
ภาคใตมี้พ้ืนท่ีปลูกยางมากท่ีสุด รองลงมาคือภาคตะวนัออก
และรวมภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ 
สวนยางไดข้ยายตวัข้ึนอยา่งรวดเร็ว โดยรายไดจ้ากยางพาราได้
กระจายไปสู่เกษตรกรชาวสวนยางและผูเ้ก่ียวขอ้งมากกว่า 1 
ล้านครัวเรือน  จากข้อมูลปี  2552 ท่ีผ่านมา  มีการส่งออก
ยางพาราในรูปวตัถุดิบ 87% คิดเป็นมูลค่าประมาณ 146 ลา้น
บาท และส่งออกผลิตภัณฑ์ยาง 13% กลับสร้างมูลค่าสูงถึง
ประมาณ 153 ลา้นบาท (www.rubberthai.com โดยสถาบนัวิจยั
ยาง กรมวิชาการเกษตร) ซ่ึงปัจจุบนัอาชีพสวนยางพารายงัคง
เป็นอาชีพหลกัของเกษตรกรส่วนใหญ่ในภาคใตแ้ละไดข้ยาย
พ้ื น ท่ี เ พ า ะ ป ลู ก เ พ่ิ ม ม า ก ข้ึ น ใ น ท า ง ภ า ค เ ห นื อ แ ล ะ
ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศ  

จากการศึกษาขอ้มูลในการประกอบอาชีพยางพาราตั้งแต่
ตน้นํ้าของเกษตรกรชาวสวนยางพาราในประเทศไทยพบวา่ยาง
ท่ีไดจ้ากการกรีดของเกษตรกรนั้นจะถูกนาํไปแปรรูปเป็นนํ้ า
ยางข้นหรือยางแผ่น ซ่ึงในประเทศไทยนั้ นนิยมทาํยางแผ่น
เพราะเกษตรกรชาวสวนยางส่วนใหญ่มีสวนขนาดเลก็ ผลผลิต
ไม่มากนัก จึงนิยมแปรรูปเป็นยางแผ่นแล้วเก็บไว้จนมาก
พอท่ีจะนาํไปจาํหน่ายต่อไป (เอกชยั พฤกษอ์าํไพ, 2547) [2]  
แต่ปัจจุบนักลบัพบวา่เกษตรกรมีการแปรรูปเป็นยางแผน่ลดลง
โดยเปล่ียนมาจาํหน่ายเป็นนํ้ ายางสดแทนเพิ่มข้ึนเป็นจาํนวน
มาก เหตุผลส่วนหน่ึงคือการแปรรูปเป็นยางแผน่ท่ีตอ้งใชเ้วลา

ในขั้นตอนต่างๆ ซ่ึงส่งผลต่อความเหน็ดเหน่ือยเม่ือยลา้ ซ่ึงการ
จาํหน่ายเป็นนํ้ายางสดทาํใหมี้ความสะดวกสบายในการทาํงาน
มากกว่า ทั้งๆ ท่ีเกษตรกรส่วนใหญ่รู้ดีว่าการขายเป็นยางแผ่น
จะไดร้าคาดีกว่าการขายเป็นนํ้ ายางสด จากการเก็บขอ้มูลการ
ทาํงานของเกษตรกรในปัจจุบนัยงัคงประสบปัญหาเร่ืองสภาวะ
สุขภาพอนามยั ซ่ึงจากการศึกษาปัญหาการทาํงานในเบ้ืองตน้
รวมถึงงานวิจยัของ อรอนงค์ เอ่ียมขาํ และคณะ (2547) [3]  
เร่ืองสภาวะสุขภาพอนามยัของผูป้ระกอบอาชีพสวนยางพารา
ส่วนหน่ึงพบว่าชาวสวนตอ้งกม้หลงัหรือกม้ศีรษะซํ้ าๆ ร้อยละ 
88.1 คุกเข่าหรือนั่งยองๆ ซํ้ าๆ ขณะทําแผ่นยาง ร้อยละ 77 
ปัญหาท่ีมีความเส่ียงต่อสุขภาพอนามยัของกลุ่มตวัอย่างพบว่า
ส่วนใหญ่มีอาการปวดหลัง รองลงมาคือปวดกล้ามเน้ือ ข้อ 
กระดูก ปวดเอว เหน่ือยง่ายกวา่ปกติ เป็นตน้ โดยสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ ยพุาภรณ์ จนัทรพิมล และคณะ (2550) [4] ได้
ศึกษาภาวะสุขภาพและพฤติกรรมการป้องกันสุขภาพของผู ้
ประกอบอาชีพสวนยางพารา ในพ้ืนท่ีอาํเภอพระแสง จงัหวดัสุ
ราษฎร์ธานี พบวา่กลุ่มตวัอยา่งรับรู้วา่มีอาการเจ็บป่วยในระบบ
โครงร่างกลา้มเน้ือสูงสุด คือปวดกลา้มเน้ือขา ร้อยละ 79.47 
ปวดกลา้มเน้ือหลงั ร้อยละ 72.63 และการเจ็บป่วยอ่ืนๆ โดย
กลุ่มตวัอย่างร้อยละ 67.11 ไดรั้บการบาดเจ็บจากการทาํงาน 
และมีพฤติกรรมการป้องกนัสุขภาพโดยรวมในระดบัปานกลาง  
ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ วีรชัย มัฎฐารักษ์ และคณะ 
(2554) [5] เร่ืองการศึกษาทางการยศาสตร์เบ้ืองตน้เพ่ือประเมิน
ความเส่ียงจากการทาํงานของกลุ่มอาชีพน้ีในเขตพ้ืนท่ีตาํบลท่า
ช้าง อาํเภอบางกลํ่า จังหวดัสงขลา ท่ีพบว่าการทาํงานยงัพบ
ปัญหาทางการยศาสตร์ท่ีมีความเส่ียงสูงท่ีตอ้งการการปรับปรุง
การทาํงานต่อไปโดยยงัพบการเคล่ือนไหวท่ีไม่จาํเป็นจากการ
ทาํงานในหลายรูปแบบ [6] ซ่ึงถือว่าเป็นความสูญเสียในการ
ทาํงานท่ีส่งผลตามมาในแง่มุมต่างๆ  
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ความสูญเสียในการทาํงานของเกษตรกรชาวสวนยางจึง
เป็นประเด็นท่ีน่าสนใจศึกษาเพ่ือการปรับปรุงการทาํงานต่อไป
โดยการศึกษาการทํางานซ่ึงมีบทบาทโดยตรงในการเพ่ิม
ผลผลิตและลดต้นทุนการผลิต  [7] แนวทางท่ีใช้ใน
กระบวนการศึกษาการทาํงานคือการคน้หาและลดความสูญเสีย
จากความสูญเปล่าของการทํางานซ่ึงส่งผลให้เกิดการเพ่ิม
ผลผลิตและลดตน้ทุน ความสูญเสีย 7 ประการ (7 Waste) ซ่ึง
ประกอบดว้ย 1) ความสูญเสียเน่ืองจากการขนส่ง 2) สินคา้คง
คลงัเกินความจาํเป็น 3) การเคล่ือนไหวท่ีไม่จาํเป็น 4) การรอ
คอย 5) กระบวนการท่ีไม่จาํเป็น 6) การผลิตเกินตอ้งการ และ 
7) ของเสีย/แกไ้ขงานเสีย ซ่ึงความสูญเสียดงักล่าวเป็นศตัรูตวั
สาํคญัของการเพ่ิมผลผลิตท่ีแฝงอยูใ่นกระบวนการผลิต โดยทาํ
ให้ตน้ทุนการผลิตสูงกว่าท่ีควรจะเป็น ทาํให้เกิดการล่าชา้ใน
การผลิต ผูป้ฏิบติังานตอ้งเสียเวลาในการแกปั้ญหาแทนท่ีจะใช้
ช่วงเวลานั้นคิดทาํอยา่งอ่ืนใหดี้ยิง่ข้ึน โดยการเคล่ือนไหวท่ีไม่
จาํเป็น เป็น 1 ในความสูญเสีย 7 ประการ ซ่ึงเป็นความสูญเสีย
เก่ียวกบัท่าทางการทาํงานท่ีไม่เหมาะสม เช่น ตอ้งเอ้ือมหยิบ
ของท่ีอยูไ่กล กม้ตวัยกของหนกัท่ีวางอยูบ่นพ้ืน ฯลฯ ทาํใหเ้กิด
ความเม่ือยลา้ต่อร่างกายและทาํใหเ้กิดความล่าชา้ในการทาํงาน
อีกดว้ย ปัญหาจากการเคล่ือนไหว อนัไดแ้ก่ เกิดระยะทางใน
การเคล่ือนท่ีทาํให้สูญเสียเวลาในการผลิต  เกิดความลา้และ
ความเครียด การเกิดอุบติัเหตุ รวมถึงการเสียเวลาและแรงงาน
ในการทาํงานท่ีไม่จาํเป็น [8] ในการปรับปรุงอาจทาํไดโ้ดย
การศึกษาการเคล่ือนไหว (Motion study) เพ่ือปรับปรุงวิธีการ
ทาํงานให้เกิดการเคล่ือนไหวนอ้ยท่ีสุดและเหมาะสมท่ีสุดตาม
หลกัการยศาสตร์ (Ergonomic) เท่าท่ีจะทาํได ้

ทั้งน้ีเพ่ือเป็นการศึกษาแนวทางปรับปรุงการทาํงานสาํหรับ
การลดความสูญเสียในการทาํงานของเกษตรกรชาวสวนยาง 
อีกทั้ ง เ ป็นไปตามยุทธศาสตร์การพัฒนาประ เทศและ
ยุทธศาสตร์การวิจยั รวมถึงตามปรัชญาของมหาวิทยาลยัราช
ภฏัสงขลา คือ “สถาบนัอุดมศึกษา เพ่ือพฒันาทอ้งถ่ิน” โดย
สตูลเป็นจงัหวดัหน่ึงในพื้นท่ีรับผิดชอบ ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษา
ความสูญเสียในการทาํงานของเกษตรกรชาวสวนยาง ซ่ึงเป็น
ส่วนหน่ึงของโครงการวิจัยเร่ืองศึกษาแนวทางการลดความ
สูญเสียในการทาํงานของเกษตรกรชาวสวนยางพารา ด้วย

วิธีการประเมินผลทางการยศาสตร์ ซ่ึงเป็นกรณีศึกษากลุ่ม
ตวัอยา่งในพ้ืนท่ีหมู่ท่ี 2 ตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอมะนงั จงัหวดั
สตูล เพ่ือเป็นแนวทางการปรับปรุงการทาํงานให้กบัเกษตรกร
ชาวสวนยางในพ้ืนท่ีดงักล่าวและพื้นท่ีอ่ืนๆ ต่อไป  

2. วตัถุประสงค์ 
เพ่ือศึกษาความสูญเสียในการทาํงานท่ีเป็นการเคล่ือนไหวท่ี

ไม่จาํเป็นของเกษตรกรชาวสวนยาง ในพ้ืนท่ีหมู่ท่ี 2 ตาํบลนิคม
พฒันา อาํเภอมะนงั จงัหวดัสตูล  

3. วธีิการศึกษา 
ผูว้จิยัแบ่งเป็นวธีิการศึกษาเป็น 2 ส่วน ดงัรายละเอียดคือ 

3.1 ขั้นตอนการศึกษา 
ขั้นตอนการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาในเบ้ืองตน้ซ่ึงเป็น

ส่วนหน่ึงของขั้นตอนการศึกษาทั้งหมดดงัแสดงในภาพท่ี 1 

 
ภาพที ่1 แสดงขั้นตอนการศึกษาคร้ังน้ี (ขั้นตอนท่ี 1) 

 

การดํา เนินงานเ ร่ิมจากการศึกษาข้อมูลเ บ้ืองต้นของ
เกษตรกรในพื้นท่ีกรณีศึกษาซ่ึงมีผูป้ระกอบอาชีพสวนยาง
ประมาณ 136 หลงัคาเรือน โดยปัจจุบนัเป็นกลุ่มท่ีขายนํ้ ายาง
เกือบทั้งหมด ซ่ึงมีทาํเป็นยางแผน่เพียง 6 หลงัคาเรือน โดยใน
เบ้ืองตน้ศึกษาโดยภาพรวมใชว้ิธีการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข่าวสําคญั 
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การสังเกตทัว่ไป การสัมภาษณ์อยา่ง
ไม่เป็นทางการ การสาํรวจลกัษณะทางกายภาพและส่ิงแวดลอ้ม
ของชุมชน และการประชุมกลุ่ม หลงัจากนั้นศึกษาความสูญเสีย
ในการทาํงานของเกษตรกรท่ีเป็นการเคล่ือนไหวท่ีไม่จาํเป็นท่ี
ส่งผลใหมี้ปัญหาต่อร่างกายโดยใชผ้งัพาเรโต (Pareto Diagram) 
จากนั้ นใช้แผนภูมิกระบวนการผลิตศึกษาการทํางานของ
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เกษตรกรในขั้นตอนท่ีเป็นปัญหาเก่ียวกบัการเคล่ือนไหวมาก
ท่ีสุดตามความคิดเห็น โดยในการศึกษาน้ีเลือกการสุ่มตวัอยา่ง
แบบง่าย ซ่ึงเหมาะสําหรับในกรณีคุณลกัษณะหน่วยตวัอยา่งมี
ความคลา้ยคลึงกนัมาก (Homogeneous)  

3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ศึกษา 
3.2.1 แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามขอ้มูลต่างๆ 

เค ร่ืองมือ ต่างๆ  ในการศึกษาการทํางาน  เ ช่น  แผนภู มิ
กระบวนการผลิต เคร่ืองมือต่างๆ ของ 7 QC Tools  

3.2.2 ขอ้มูลต่างๆ เพ่ือประกอบการวิเคราะห์ผลการ
ทาํงาน เช่น ภาพถ่ายละเอียด วีดีโอบันทึก นาฬิกา เป็นต้น 
รวมถึงการประชุมกลุ่ม เทคนิคการระดมสมอง และอ่ืนๆ 

 

 

ภาพท่ี 2 ตวัอยา่งการสัมภาษณ์และการประชุมกลุ่ม 

4. ผลการศึกษา  
ผลการศึกษาแบ่งเป็น 2 ส่วน ซ่ึงมีรายละเอียดต่อไปน้ี 

4.1 ผลการศึกษาข้อมูลเบื้องต้น 

จากการศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นท่ีได้จากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
รวมถึงการสัมภาษณ์ พบว่าหมู่ท่ี 2 ตาํบลนิคมพฒันา อาํเภอ
มะนัง จงัหวดัสตูล มีจาํนวนครัวเรือนทั้งหมด 136 ครัวเรือน 
ประชากร 590 คน แยกเป็นชาย 312 คน หญิง 228 คน ลกัษณะ
ภูมิอากาศมีความคลา้ยคลึงกนักบัหลายจงัหวดัในพ้ืนท่ีอนัดา
มนั คือรับอิทธิพลของมรสุมทั้งฝ่ังตะวนัตกและฝ่ังตะวนัออก มี
สภาพฤดู  คือ  ฤดูฝนและฤดูแล้ง มีฝนตกชุกเกือบตลอดปี 
ลกัษณะตามคาํกล่าวท่ีเรียกว่า “ฝนแปดแดดส่ี” (หมายถึง
จาํนวน 12 เดือน มีฝนตก 2 ใน 3 หรือ ฝนตก 8 เดือน ) โดย
สภาพดินมีความเหมาะสมกับการทาํสวนยางพาราและสวน
ปาล์มนํ้ ามนั ชาวบา้นส่วนใหญ่จึงมีอาชีพการทาํสวนยางเป็น
หลกั โดยในหมู่ท่ี 2 ไม่มีสถานีอนามยัหรือศูนยบ์ริการดา้น
การแพทย์ มีท่ีทําการของอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) 

จาํนวน 1 แห่ง มีสมาชิก 15 คน โรคเร้ือรังของประชาชนใน
พ้ืนท่ีส่วนใหญ่ คือ โรคเบาหวาน อมัพฤต/อมัพาต และความ
ดนัโลหิตสูง นอกจากนั้นยงัพบการเจ็บป่วยท่ีเกิดอาการปวด
เม่ือยตามร่างกายท่ีเกิดจากการทาํงานของผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั 

จากการเก็บขอ้มูลการทาํงานของเกษตรกรชาวสวนยาง
พบวา่เกษตรกรชาวสวนยางพารากลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยแปรรูปเป็น
ยางแผน่ไดมี้จาํนวนลดลงเร่ือยๆ โดยไดเ้ปล่ียนมาจาํหน่ายเป็น
นํ้ ายางสดแทน ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัว่า
เหตุผลส่วนหน่ึงคือการลดขั้นตอนต่างๆ ในการทาํงานท่ีส่งผล
ต่อความเหน็ดเหน่ือยเม่ือยลา้หรือเพ่ือความสะดวกสบายใน
การทาํงานทั้งๆ ท่ีเกษตรกรรู้ดีวา่การจาํหน่ายเป็นยางแผน่จะได้
ราคาดีกวา่ โดยผูว้ิจยัใชว้ิธีการเกบ็ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์โดย
ผูว้จิยัมีคาํถามแบบปลายเปิดเก่ียวกบัปัญหาท่ีเคยเกิดข้ึนจากการ
ทาํงานของเกษตรกรชาวสวนยางกลุ่มตวัอย่าง รวมถึงการใช้
วิธีการประชุมกลุ่มยอ่ยซ่ึงพบวา่เกษตรกรมีปัญหาท่ีไม่แตกต่าง
กนั โดยสรุปขอ้มูลดว้ยผงัพาเรโต ดงัแสดงขอ้มูลในภาพท่ี 3  

 

 

ภาพที ่3 ผงัพาเรโตแสดงปัญหาท่ีพบจากกลุ่มตวัอยา่ง 
จากผงัพาเรโตท่ีแสดงปัญหาท่ีพบจากกลุ่มตวัอย่าง โดย

สรุปคือ ปวดหลงั  36% ปวดเอว 28% ปวดกลา้มเน้ือ 16% ปวด
ขอ้ กระดูก 12% ปวดหัว วิงเวียนศีรษะ 6% และอ่ืนๆ อีก 2% 
เช่น ไม่สบายตวั ในส่วนคาํถามแสดงความคิดเห็นในปัญหา
ทางการยศาสตร์ท่ีมีผลมาจากการทาํงาน ซ่ึงมีสรุปขั้นตอนการ
ทาํงานจาํนวน 8 ขั้นตอน โดยสอบถามความคิดเห็นเป็นแบบ
ประมาณค่าหลงัจากนั้นนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์และสรุปในการ
ประชุมกลุ่มเพื่อยนืยนัขอ้มูลดงัในตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1 สรุปผลจากความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง 
ลาํดบั ขั้นตอน ค่าเฉล่ีย ค่า SD 

1 การกรีดยางจากตน้ยางในสวน 4.35 1.02 

2 การเกบ็นํ้ ายางจากตน้ยาง 4.52 1.05 

3 การกรองนํ้ ายางและการเตรียมเบา้ 3.26 1.04 

4 การตวงผสมนํ้ ายางและนํ้ ากรด 4.48 1.02 

5 การนาํยางมานวดใหเ้ป็นแผน่บางๆ   4.78 1.06 

6 การนาํแผน่ยางเขา้เคร่ืองจกัรรีด 3.38 1.07 

7 การนาํยางไปผึ่งเพ่ือรอใหแ้หง้ 2.74 1.02 

8 การนาํยางไปเกบ็ในโรงเกบ็ยาง 2.62 1.05 

หมายเหตุ : กรณีขายยางแผน่มีเพียงขั้นตอนท่ี 1 และ 2 
 

จากตารางท่ี 1 สรุปผลความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งพบว่า
ขั้นตอนท่ี 5 มีปัญหาท่ีมีผลต่อร่างกายมากท่ีสุด คือการนาํยาง
ในเบ้ามานวดให้เป็นแผ่นบางๆ  มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 
(4.78) รองลงมาคือขั้นตอนท่ี  2 คือการเก็บนํ้ ายางจากตน้ยาง  
มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก (4.52) และขั้นตอนท่ี 4 การตวงผสม
นํ้ ายาง นํ้ า และนํ้ ากรด ลงในเบา้เพ่ือให้ยางแข็งตวั ตามลาํดบั 
ซ่ึงขั้นตอนท่ี 4 และขั้นตอนท่ี 5 จะมีความสัมพนัธ์ต่อเน่ืองกนั 
ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาในขั้นตอนท่ี 5 

4.2 ผลการศึกษาการทาํงาน 
จากการศึกษายงัพบว่าการนวดยางแผ่นของเกษตรกรมี

หลากหลายรูปแบบดงัแสดงในภาพท่ี 4 – 6 ในการศึกษาการ
ทํางานทีมผู ้วิจัยได้ทําการศึกษาทุกรูปแบบ โดยในท่ีน้ีขอ
นาํเสนอรูปแบบท่ีกลุ่มตวัอยา่งใชอุ้ปกรณ์ช่วยทุ่นแรงแทนการ
ใช้เทา้นวดยางแผ่นซ่ึงเหมาะกบัยางแผ่นท่ีไม่แข็งตวัมากนัก
โดยได้เข้ามามีบทบาทมากข้ึนโดยใช้เวลานวดต่อแผ่นไม่
ต่างกนัมาก ซ่ึงแสดงลกัษณะตามภาพท่ี 6 ตวัอยา่งท่ี 2   
 

 

ภาพที ่4 ลกัษณะการนวดยางใหเ้ป็นแผน่บางๆ ตวัอยา่งท่ี 1-2 

 
ภาพที ่5 ลกัษณะการนวดยางใหเ้ป็นแผน่บางๆ ตวัอยา่งท่ี 3-4 

 

 
ภาพที ่6 ลกัษณะการนวดยางใหเ้ป็นแผน่บางๆ ตวัอยา่งท่ี 5-6 

 

โดยผูว้ิจยัไดจ้บัเวลาในการนวดยางให้เป็นแผ่นบางๆ ของ
กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 25 คร้ัง(A.E. Shaw, 1971 อา้งใน วนัชยั, 
2551 หนา้ 364) [9] ซ่ึงวฏัจกัรเวลาอยูใ่นช่วงประมาณ 1นาที 
ดงัแสดงขอ้มูลในตารางท่ี 2 
 

ตารางที่ 2 เวลาท่ีใชใ้นการนวดยางแผน่ท่ี 1- 25 
กจิกรรม 
ยางแผ่นที ่

ใช้เวลา 
(วนิาท)ี 

กจิกรรม 
ยางแผ่นที ่

ใช้เวลา 
(วนิาท)ี 

เตรียมพร้อม 18 13 50 
1 52 14 59 

2 48 15 57 
3 51 16 60 
4 53 17 54 

5 50 18 54 
6 58 19 54 
7 52 พกัคร้ังที ่2 26 

8 56 20 53 
9 54 21 55 
10 52 22 58 

11 52 23 59 
พกัคร้ังที ่1 32 24 60 

12 50 25 58 

เฉลีย่ (ไม่นับรวมเวลาเตรียมพร้อมและพกั) 54.36 วนิาท/ีแผ่น 
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ในการศึกษาการเคล่ือนไหวคร้ังน้ีซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของ
การศึกษาการทาํงานของเกษตรกร คือการศึกษาการเคล่ือนไหว
ต่างๆ ในขั้นตอนท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการทาํงานโดยมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือทาํการปรับปรุงขั้นตอนการเคล่ือนไหวหรือลดขั้นตอนการ
เคล่ือนไหวท่ีไม่จาํเป็นเพ่ือเพ่ิมเวลาในการทาํงานและทาํให้
ประสิทธิภาพการทํางานสูงข้ึน อีกทั้ งยงัช่วยลดอัตราการ
เจ็บป่วยหรืออตัราการเกิดอุบติัเหตุจากการทาํงานให้ลดลงดว้ย 
[10] การศึกษาการเคล่ือนไหวโดยทัว่ไป มี 2 ประเภท คือ 
การศึกษาจากการสังเกต เป็นการสังเกตวิธีการทาํงานเพ่ือ
บนัทึกการเคล่ือนท่ีหรือการเคล่ือนไหวต่างๆท่ีเกิดในระหว่าง
การทาํงานวิธีท่ีมกัจะใชก้บัการทาํงานท่ีมีรอบการทาํงานยาว 

และการศึกษาการเคล่ือนไหวแบบละเอียดเป็นการศึกษาการ
เคล่ือนไหวชนิดน้ีมกัจะใชก้บักระบวนการทาํงานท่ีมีรอบการ
ทํางานสั้ นดังนั้ นจึงจําเป็นต้องใช้การถ่ายวิดีโอเพ่ือศึกษา
รายละเอียดของการเคล่ือนไหวระหวา่งการทาํงานและมีการนาํ
วีดีโอมาฉายแบบชา้ๆ  เพ่ือสังเกตการณ์เคล่ือนท่ีโดยละเอียด
แลว้สร้างแผนภูมิเพ่ือหาวิธีการปรับปรุงวิธีการทาํงานใหมี้การ
เคล่ือนท่ีท่ีไม่จําเป็นน้อยท่ีสุด  ในท่ีน้ีได้ทําการศึกษาการ
เคล่ือนไหวแบบละเอียดโดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งทดลองท่ีเป็นผูช้าย 
อาย ุ30 ปี ท่ีมีสุขภาพแขง็แรงและมีความชาํนาญในการทาํงาน
ดงักล่าว โดยแสดงขอ้มูลการศึกษา ดงัภาพท่ี 7 ซ่ึงใชเ้วลา 
1,359 วนิาที ต่อ 1 แผน่ โดยรวมเวลารอคอย 

 

แผนภูมิกระบวนการผลติ (Flow Process Chart) 
แผนภูมิหมายเลข 01 แผน่ท่ี 1 ใน 1 

สญัลกัษณ์ ความหมาย ปัจจุบนั เสนอ ลดลง 
กรรมวธีิ : กระบวนการนวดยางแผน่ของเกษตรกร 
สถานท่ี  : หมู่ท่ี 2 ต.นิคมพฒันา อ.มะนงั จ.สตูล 
ผูบ้นัทึก : นายพีระชยั หนูนิล 
ผูต้รวจ   : นายวรีชยั มฎัฐารักษ ์
วนัท่ี       : วนัจนัทร์ ท่ี 28 กรกฎาคม 2557 
เวลา       :  10.00 น. 

 การปฏิบติัการ 34   

 การเคล่ือนยา้ย 15   

 การรอคอย 1,305   

 การตรวจสอบ 5   

 การเกบ็รักษา -   
วธีิ           :  ( / ) วธีิปัจจุบนั       (    )  วธีิท่ีเสนอ  ระยะทาง (ฟุต) 10   
ชนิด       :  ( / ) คน            (    ) วสัดุ         (   ) เคร่ืองจกัร  เวลา (วนิาที) 1,359   

รายการ 
จํานวน 
(ช้ิน) 

ระยะ 
(ฟุต) 

เวลา 
(วนิาท)ี 

สัญลกัษณ์ 
หมายเหตุ 

     
1. เดินไปหยบิเบา้ยางท่ีวางซอ้นไว ้  6 7       
2. เทยางออกจากเบา้ลงบนพื้นท่ีเตรียมไว ้   4       
3. เอ้ือมมือเอาเบา้เปล่าไปวางดา้นขา้งลาํตวั   2       
4. หยบิท่อนเหลก็จากดา้นขา้งลาํตวั   2       
5. กดท่อนเหลก็ไปมาลงบนแผน่ยางจนบาง   14       
6. ตรวจสอบขนาดความหนาของแผน่ยาง   2       
7. วางท่อนเหลก็ลงดา้นขา้งลาํตวั   2       
8. พบัแผน่ยางเพื่อการยกเคล่ือนยา้ย   3       
9. นาํแผน่ยางไปวางตรงท่ีจดัเกบ็รอรีด  4 8       
10. ปิดดว้ยแผน่กระสอบเพื่อไม่ใหย้างติดกนั   7       
11. ตรวจสอบความเรียบร้อยของการวาง   3       
12. รอนาํเขา้เคร่ืองรีดยางแผน่ (สาํหรับแผน่ท่ี 1)   1,305       

ภาพที ่7 แผนภูมิกระบวนการผลิตแสดงกระบวนการนวดยางแผน่ของกลุ่มตวัอยา่ง 
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โดยขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกของกลุ่มตวัอย่างพบว่า
อาการปวดเม่ือยอาจจะไม่เห็นผลในทนัทีทนัใดแต่จะมีอาการ
ปวดเม่ือยเร้ือรังเม่ือเวลาผ่านไประยะหน่ึง ท่ีพบว่าเกษตรกร
ส่วนใหญ่พบวา่มีอาการปวดเม่ือยบริเวณดา้นหลงั 
 

 
ภาพที ่8 อาการปวดเม่ือยจากการทาํงานของกลุ่มตวัอยา่ง 

5. สรุปผลและข้อเสนอแนะ  

5.1 สรุปผล 
จากการศึกษาท่ีทราบถึงสาเหตุส่วนหน่ึงท่ีเกษตรกรเปล่ียน

จากการจาํหน่ายยางในรูปแบบยางแผ่นมาจาํหน่ายเป็นนํ้ ายาง
สดแทนมากข้ึนจนเหลือไม่ก่ีหลงัคาเรือน โดยการศึกษาการ
ทาํงานพบความสูญเสียในการทาํงานท่ีเป็นการเคล่ือนไหวท่ีไม่
จาํเป็นส่งผลให้มีการปวดเม่ือยตามร่างกายซ่ึงส่งผลต่อปัญหา
ทางการยศาสตร์ โดยขั้นตอนการนาํยางในเบา้มานวดให้เป็น
แผ่นบางๆ มีปัญหามากท่ีสุด ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้ผนภูมิกระบวนการ
ผลิตเพ่ือช่วยวเิคราะห์การทาํงานพบวา่ถึงแมใ้ชเ้วลาในการนวด
ต่อแผ่นไม่นานนักแต่มีการเคล่ือนไหวอย่างรวดเร็วและ
ต่อเน่ืองท่ีอาจส่งผลให้มีปัญหาการปวดเม่ือยของร่างกาย 
ขั้นตอนดงักล่าวจึงน่าสนใจท่ีจะนาํไปประเมินภาวะทางการย
ศาสตร์ของเกษตรกรเพ่ือหาแนวทางปรับปรุงงานต่อไป     

5.2 ข้อเสนอแนะ 
5.2.1 การเก็บขอ้มูลท่ีดีก็จะช่วยให้สามารถวิเคราะห์

ผลไดอ้ยา่งถูกตอ้งทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัความร่วมมือ และช่วงการเก็บ
ขอ้มูลท่ีอาจจะตอ้งแบ่งออกเป็นช่วงเวลาหรือฤดูกาลท่ีจะทาํให้
เห็นความผนัแปรของขอ้มูล นอกจากนั้นแลว้การใชแ้ผนภูมิมือ
ซา้ย-มือขวา เขา้มาช่วยวเิคราะห์กจ็ะไดข้อ้มูลท่ีละเอียดข้ึน   

5.2.2 ควรมีการศึกษาสภาพการทาํงานท่ีละเอียดข้ึน 
เช่น ปัจจยัทางดา้นจิตใจ รวมถึงการขยายผลการศึกษาออกไป
ถึงการทดสอบเพศชายหรือเพศหญิง อายุ หรือตวัแปรอ่ืนๆ 
เพ่ือท่ีจะทาํใหผ้ลการวจิยัครอบคลุมความละเอียดมากยิง่ข้ึน 

5.23 เ น่ื อ งจ ากก ลุ่มตัวอย่ า ง ใน พ้ืน ท่ี ได้ มี ก า ร
เปล่ียนแปลงจากการจาํหน่ายยางในรูปแบบยางแผน่มาจาํหน่าย
เป็นนํ้ ายางสดอยา่งรวดเร็ว ทาํให้ไดข้อ้มูลไม่มากพอจึงมีความ
จาํเป็นตอ้งศึกษากระบวนการทาํงานของพื้นท่ีอ่ืนๆ ประกอบ 
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