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บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังนีเ้ป็นการวิจัยการสร้างและประยุกต์ใช้นวัตกรรมโดยมีวัตถุประสงค์ดังนี ้เพ่ือผลิตส่ือภาพยนตร์ประชาสัมพันธ์
มหาวิทยาลัย กรณีศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ศึกษาความพึงพอใจ และการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อส่ือภาพยนตร์
ประชาสัมพันธ์ กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 6 ในพืน้เขตพืน้ท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือจ านวน 4 โรงเรียน 
ได้มาด้วยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง โดยเลือกโรงเรียนท่ีมีจ านวนนักเรียนท่ีเข้าเรียนต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามในปี 2556 
มากท่ีสุดของ 4 จังหวัด จ านวน 350 คน 

ผลการวิจัยม1ี) ได้ส่ือภาพยนตร์เพ่ือประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลยัราชภัฏมหาสารคามเร่ือง “มนต์ฮักดอกจาน” มีความยาว 41.52 

นาที ขนาด FullHD โดยมผีลการประเมินคุณภาพโดยผู้เช่ียวชาญ 6 ท่าน อยู่ในระดับมาก 2) กลุ่มตัวอย่างมคีวามพึงพอใจในการ
รับชมภาพยนตร์ประชาสัมพันธ์ อยู่ในระดับมาก 3) การประเมินการรับรู้ก่อนและหลงัชมส่ือภาพยนตร์ประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย 

พบว่าคะแนนเฉลีย่หลงัชมส่ือภาพยนตร์ (Post) สูงกว่าคะแนนเฉลีย่ก่อนชมส่ือภาพยนตร์ (Pre) อย่างมนัียส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ 
.05 ค ำส ำคัญ: ส่ือภาพยนตร์  มหาวทิยาลยั  ประชาสัมพนัธ์ 

Abstract 

This research aims to produce and apply the movie for public relations of Rajabhat Mahasarakham University. 

Second, to examine satisfaction and recognition of the samples about the movie for public relations.The samples in 

experiment are the students who are studying at high school grade 6:4 province of the northeast in Thailand amount 4 

schools. The amount of used purposive sampling is 350 cases. 

The result of this research includes 1) the author has created the movie of public relations Rajabhat Mahasarakham 

University as "Mon-Hug-Dok-Jan" which it have length around 41.52 minutes and  size Full HD. The movie is assessed 

by 6 experts which score of movie quality equal to high level ( X =4.30, S.D. = 0.40) 2)  The satisfaction of audiences is 

high level 3) The result of pre-test and post-test in watching this movie find that the score of post-test is higher than the 

score pre-test significantly at .05 level.

Keyword : movie, film,  public relations, university.
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1. บทน ำ
การส่ือสารในยุคปัจจุบนัถือเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อ

ผลหลากหลายดา้น อาทิดา้นการส่ือสาร การเรียนการสอน การ
เรียนรู้บนโลกอินเตอร์เน็ต และเช่นเดียวกนันั้น การส่ือสารก็
ยอ่มมีผลต่อการตดัสินใจต่าง ๆ ดว้ย เช่นการเลือกส่ิงของ การ
โน้มน้าว การแสดงความคิดเห็น เจตคติ และรวมไปถึงการ
ตดัสินใจต่าง ๆ ไม่เวน้แมก้ระทัง่การตดัสินใจเพื่อเขา้ศึกษาต่อ
ยงัสถาบนัต่าง ๆ เน่ืองจากปัจจุบนัการศึกษาไทยเปิดวงกวา้ง
และมีสถาบันการศึกษามากมาย ในระดับอุดมศึกษาท่ีมีทั้ ง
มหาวิทยาลัยภาครัฐและเอกชนเข้ามา เพื่ อบริหารและ
ด าเนินการจดัการเรียนการสอนต่าง ๆ [1] 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามได้มีการสร้าง ส่ือ
ประชาสัมพนัธ์เพื่อเชิญชวนเหล่านักเรียนเข้ามาศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง อาทิ 1) การออกไปแนะแนวทางการศึกษา 2) การใช้
ใบปลิว เอกสาร หรือวารสารแจกนกัเรียน 3) การใชว้ีดิทศัน์เชิง
สารคดีเพื่อบอกความส าคญัและความพร้อมกบันักเรียน  แต่
อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากกลุ่มนกัเรียนส่วนมากเป็นกลุ่มวยัรุ่นท่ี
อยูใ่นวยัท่ีตอ้งการความต่ืนเตน้และแสวงหาส่ิงเลา้ต่างๆ  การ
ใชว้ิทยาการส่ือสารบางอย่างอาจเขา้ไม่ถึงกลุ่มนักเรียน ส่งผล
ให้ยากต่อการรับรู้และเกิดความเบ่ือหน่ายแก่ผูช้ม  ท าให้การ
ส่ือสารของส่ือท่ีสร้างข้ึน ไม่ส่งผลท่ีจะช่วยสินใจให้นักเรียน
ตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อมหาวทิยาลยัแห่งน้ี  

ส่ือภาพยนตร์จึงเป็นส่ือชนิดหน่ึงท่ีผูค้นใหค้วามสนใจและ
ติดตามอยา่งมาก แสดงให้เห็นถึงอิทธิพลของภาพยนตร์ท่ีมีต่อ
การส่ือสารของกลุ่ม ต่าง ๆ ท าใหเ้ห็นถึงความส าคญัอิทธิพลใน
ตวัส่ือภาพยนตร์เอง โดยเฉพาะกลุ่มคนวยัรุ่นหรือกลุ่มนกัเรียน
นักศึกษาเหล่าน้ีซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายหลักของภาพยนตร์
เน่ืองจากภาพยนตร์ท่ีมีความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์โดยเฉพาะ
การเล่าเร่ือง การน าเสนอ บทท่ีมีความน่าสนใจ  ภาพท่ีสามารถ
ส่ือสารกบัผูช้ม เสียงท่ีเพิ่มอรรถรสในการให้ความรู้สึก ส่ิงท่ี
แฝงอยู่ในศิลปะของภาพยนตร์เหล่าน้ีย่อมก่อให้เกิดการรับรู้
และส่ือสารกับผูช้มได้ดี [2] ซ่ึงจะสามารถยงัส่งผลต่อการ
ตดัสินใจ หรือเกิดการรับรู้ต่อผูช้มหรือนักเรียนนักศึกษาเพื่อ
ช่วยในการประชาสัมพนัธ์มากยิง่ข้ึน 

ดงันั้นจึงน าเอาคุณประโยชน์และการส่ือสารของภาพยนตร์ 
มาประยุกต์เป็นส่ือภาพยนตร์เพื่อช่วยในการประชาสัมพนัธ์
มหาวิทยาลยั กรณีศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม โดย
มีวตัถุประสงค์ดงัน้ี 1) เพื่อผลิตส่ือภาพยนตร์ประชาสัมพนัธ์
มหาวิทยาลยั 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจและการรับรู้ ท่ีมีต่อส่ือ
ภาพยนตร์ประชาสัมพนัธ์มหาวิทยาลยั 

2.วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง
ในส่วนวรรณกรรมหรือทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้ง จะประกอบไป

ดว้ย กระบวนการสร้างและคุณค่าของงานภาพยนตร์เช่น 
จ าเริญลกัษณ์ ธนะวงันอ้ย [3] กล่าววา่ ในบรรดาส่ือมวลชน

ท่ีแสดงบทบาทการให้ข่าวสาร ความรู้และความบันเทิงนั้ น 
เห็นจะไม่มีส่ิงใดท่ีมีประสิทธิภาพในการเขา้ถึงความรู้สึกนึก
คิดและโน้มน าความคิดเห็นได้ดีเท่าส่ือภาพยนตร์ จนถูก
น าไปใช้เป็นเคร่ืองมือโฆษณาสินค้าประชาสัมพันธ์  ให้
การศึกษา อบรมมากข้ึน ภาพยนตร์จึงสามารถสร้างวฒันธรรม
มวลชน ( Mass Culture ) ไดไ้ม่ยากนัก สาเหตุส าคญัก็เพราะ
ธรรมชาติของตัวภาพยนตร์เองท่ีเอ้ืออ านวยให้เกิดบทบาท
หนา้ท่ีเช่นนั้น 

บูรณะ สมชยั [2] ไดก้ล่าวว่าภาพยนตร์ เป็นส่ือระดบัสูง ท่ี
ท า ให้ ผู ้ เ รี ยน เข้า ใ จ เ น้ื อหาได้ ดี ท่ี สุ ด  เพร าะแสดงทั้ ง
ภาพเค ล่ือนไหวต่อ เ น่ืองสมจริง  ทั้ งย ังสามารถจ าลอง
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีในสภาวะจริงไม่สามารถเห็นได ้

ณรงค์ สมพงษ์ [4] ไดก้ล่าวถึง ลกัษณะของภาพยนตร์ว่า 
ภาพยนตร์เป็นส่ือสารมวลชนท่ีมีการพฒันามาก่อนส่ือวิทยแุละ
โทรทศัน์และมีความเก่ียวพนักบัชีวิตของคนทั้ งในอดีตและ
ปัจจุบัน ทั้ งน้ีเพราะภาพยนตร์เป็นส่ือท่ีดึงดูดและเร้าความ
สนใจของผู ้ชมช่วยให้เกิดความเข้าใจต่อเน้ือหาสาระใน
ระยะเวลาอนัสั้ น และมีอิทธิพลต่อทศันคติและความเช่ือของ
ผูช้ม  

ซ่ึงจากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดภ้าพยนตร์นั้น เป็นส่ือท่ีสร้างข้ึน
โดยมีกระบวนการ ผ่านการสร้างเหตุการณ์ และเร่ืองราวเพื่อ
ดึงดูดความสนใจของผู ้ชมได้เป็นอย่างดี มีความบันเทิง 
สนุกสนาน ท าให้ผูช้มเกิดความเขา้ใจเน้ือหาไดดี้ ในระยะเวลา
อนัสั้น เพราะสามารถจ าลองสถานการณ์ต่างๆ ใหเ้ห็นเป็นภาพ
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ได้ และยงัมีอิทธิพล ต่อทัศนคติ ความเช่ือของผูท่ี้ได้ชมซ่ึง
ส่งผลต่อการการประชาสัมพนัธ์ อุดมศกัด์ิ เวชราภรณ์ และคณะ 
[5] การประชาสัมพนัธ์หมายถึง การติดต่อเผยแพร่ ข่าวสาร
ขอ้มูลต่าง ๆ จากหน่วยงาน หรือจากผูบ้ริหารไปยงักลุ่มชนท่ี
เก่ียวขอ้ง โดยการประชาสัมพนัธ์โดยตรง  หรือใช้ส่ือต่างๆ
และเป็นการส ารวจทศันคติความคิดเป็นของผูเ้ก่ียวขอ้งไปใน
ตวัดว้ยเพื่อเป็นขอ้มูลในการวางแผนปฏิบติังานประชาสัมพนัธ์
ใหก้ลุ่มชนยอมรับ

ส่วนประโยชน์การประชาสัมพนัธ์ตาม Edward L. Bernay 
and Edward J.Robinson 1952: 5, อา้งถึงในทวศีกัด์ิ  เพช็ร ทรัพย ์
[6] ไดแ้สดงความคิดเห็นวา่การประชาสัมพนัธ์ มีความหมาย 3
ประการคือ

1) เป็นการเผยแพร่ช้ีแจงใหป้ระชาชนทราบ
2) ชกัชวน จูงใจให้ประชาชนมีส่วนร่วมและเห็นดว้ยกบั

วตัถุประสงคต์ลอดวธีิการด าเนินงานของสถาบนั 
3) เป็นการผสมผสานความคิดเห็นของประชาชน ท่ี

เก่ียวข้องให้ เข้ากับจุดมุ่งหมายและวิธีการด าเนินงานของ
สถาบนั 

นอกเหนือจากนั้นในการประชาสัมพนัธ์จ าเป็นตอ้งมีการ
ประเมินตาม จิม แมคนามาร่า (Jim Macnamara’ s macro model 
of evaluation) [7] ซ่ึงแบ่ง การประเมินผลออกเป็น 3 ประเภท มี
สาระส าคญัสรุปไดด้งัน้ี  

1) การประเมินผลปัจจยัน าเขา้ (inputs) เพื่อประเมินความ
เพียงพอของ ขอ้มูล ความรู้ และงานวิจยัท่ีใช้ในการวางแผน 
ความเหมาะสมของเคร่ืองมือ และส่ือประชาสัมพนัธ์ ความ
เหมาะสมของสารท่ีเผยแพร่ และคุณภาพในการน าเสนอสาร 
เป็นตน้  

2) การประเมินผลผลิต (outputs) เพื่อประเมินว่ามีการผลิต
เคร่ืองมือและส่ือ เพื่อการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่มากนอ้ย
เพียงใด โดยประเมินผลจากจ านวนสารท่ีเผยแพร่ และจ านวน
คนท่ีใหค้วามสนใจเน้ือหาสาระของสาร เป็นตน้  

3) การประเมินผลลัพธ์การด าเนินงานประชาสัมพันธ์
(results) เพื่อประเมิน ผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินงานตามแผน 
โดยพิจารณาจากจ านวนคนท่ีเรียนรู้สารและมีความรู้ ความ
ตระหนกั และความเขา้ใจสารเพิ่มข้ึน จ านวนคนท่ีเปล่ียนแปลง

ทศันคติ จ านวนคน ท่ีเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตามท่ีองค์การ
ตอ้งการ  

ซ่ึงการประชาสัมพนัธ์ ตอ้งอาศยัการประเมินผลดงักล่าว 
ผูว้ิจยัไดมี้การน าการประเมินความพึงพอใจ ในการตรวจสอบ
ผลโดยอาศยัทฤษฏีความพึงพอใจดงัน้ี 

Shelly, Maynard W. [8] ไดก้ล่าวถึง  ทฤษฎีความพึงพอใจ
ว่าเป็นความรู้สึกสองรูปแบบของมนุษย์  คือ  ความรู้สึก
ทางบวกทางบวกเป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนแล้วจะท าให้เกิด
ความสุข  และความรู้สึกทางลบ ดงันั้นจะเห็นไดว้่าความสุข
เป็นความรู้สึกท่ีสลบัซับซ้อนและความสุขน้ีจะมีผลต่อบุคคล
มากกวา่ความรู้สึกทางบวกอ่ืน  ๆ   

วฒิุชยั  จ านงค ์[9] ไดอ้ธิบายวา่  ความพึงพอใจเป็นความ 
รู้สึกท่ีเตม็ใจและพร้อมใจท่ีจะปฏิบติั  โดยความพึงพอใจจะ
เกิดข้ึนจากแรงจูงใจหรือส่ิงจูงใจ  ดงันั้นจึงอาจกล่าวไดว้า่ความ
พึงพอใจ  หมายถึง  ความรู้สึกท่ีดี  ท่ีชอบ  และพอใจของบุคคล  
อนัเป็นผลเน่ืองมาจาก  แรงจูงใจท่ีไดรั้บ  ท าใหค้วามรู้สึกตั้งใจ
และเตม็ใจท่ีจะปฏิบติัส่ิงนั้น  ใหบ้รรลุเป้าหมายและ  
ประโยชน์สูงสุด  ซ่ึงผลจากความพึงพอใจคือความตอ้งการ
นัน่เอง   

ดงันั้น  สรุปไดว้่าความพึงพอใจ  หมายถึง  ความรู้สึกของ
มนุษย ์เช่นความรู้สึกชอบ  ความเช่ือมัน่  การยอมรับและเจตคติ
ท่ีดี  ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง  ในทางบวก ท่ีเกิดจากแรงจูงใจ  ของ
บุคคลท่ีนั้ นมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง  โดยบุคคลนั้ นได้รับการ
ตอบสนองในความตอ้งการตามท่ีคาดหวงั 

3.วธีิกำรด ำเนินกำรวจิัย
การวิจัย น้ี เป็นการประยุกต์โดยใช้ส่ือภาพยนตร์  เพื่อ

ประชาสัมพนัธ์มหาวิทยาลยั กรณีศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏั
มหาสารคาม โดยมีการประเมินความพึงพอใจ การรับรู้ และ
ประสิทธิผลของส่ือท่ีมีต่อการประชาสัมพนัธ์ โดยคัดกลุ่ม
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจากโรงเรียนท่ีมีผูเ้ขา้มาเรียนต่อมาก
ท่ีสุดในแต่ละจงัหวดัประกอบไปดว้ยโรงเรียนผดุงนารี ในเขต
จังหวดัมหาสารคามมี โรงเรียนโรงเรียนสตรีศึกษา ในเขต
จังหวดัร้อยเอ็ด โรงเรียนกมลาไสย ในเขตจังหวดักาฬสินธ์ุ
โรงเรียนศรีกระนวน วิทยาคม รวมทั้งหมด 2294 คน และท า
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การเลือกกลุ่มโดยใช้สูตร(Taro Yamane) [10] รวม 350 คน 
ประกอบไปดว้ย 1) โรงเรียนผดุงนารี จงัหวดัมหาสารคาม 91 
คน 2) โรงเรียนโรงเรียนสตรีศึกษา จงัหวดัร้อยเอ็ด 125 คน 3) 
โรงเรียนกมลาไสย จังหวดักาฬสินธ์ุ 35 คน 4) โรงเรียนศรี
กระนวนวทิยาคม จงัหวดัขอนแก่น 97 คน 

4.เคร่ืองมือในกำรวจิัย
เคร่ืองมือการวิจยัประกอบไปดว้ย
1. ส่ือภาพยนตร์ประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัย ราชภัฏ

มหาสารคาม มีกระบวนการสร้างเคร่ืองมือ และหาคุณภาพของ
เคร่ืองมือ ดงัไดอะแกรมต่อไปน้ี 

 

 1.1 การออกแบบเร่ืองราว ในการออกแบบเร่ืองราว 
ไดใ้ช้การออกแบบเป็นเร่ืองราวดงัน้ี และตั้งช่ือเร่ืองคือเร่ือง 
“มนตฮ์กัดอกจาน” โดยมี Theme/ Plot / Synopsis  

1.2 การหาตัวนักแสดง (Casting) ในส่ือภาพยนตร์
เร่ืองน้ีมีตวัละครหลกัอยู ่4 ตวัละครคือ บุญสม ฟ้า ยอด จีจ้ี ซ่ึงมี
ลกัษณะในการคดัเลือกนกัแสดงตามบทบาทท่ีเหมาะสม 

1.3 ออกแบบบทภาพและบทพดู (Screenplay) 
ในการออกแบบบทภาพและบทพูดของ ส่ือภาพยนตร์
ประชาสัมพนัธ์มหาวิทยาลยัราชภัฏมหาสารคามเร่ืองมนต์ฮกั
ดอกจาน ไดมี้การเขียนเร่ืองราวและบทพูดลงไปเพื่อใชใ้นการ
ถ่ายท าพร้อมกบับทท่ีนักแสดงท่ีตอ้งพูดและแสดง  โดยแบ่ง

ออกเป็น 19 scene หลกัและมีส่วนท่ีเพิ่มแยกย่อยออกไปอีก 
รวม 24 scene 

1.4 สร้างตารางถ่ายท า (Breakdown) เป็นการก าหนด
ระยะเวลาในการถ่ายท าซ่ึงพิจารณาจากสถานท่ี และความ
สะดวกในการถ่ายท า สถานท่ี  รวมถึงความสะดวกของ
นกัแสดง โดยแบ่งถ่ายทั้งหมดจ านวน 3 วนั 

1.5  กระบวนการถ่ายท า (Production) ในการถ่ายท า
เราท าการถ่ายท าโดยใชก้ลอ้ง DSLR 2 กลอ้ง มีการบนัทึกแสง
แยกจากเคร่ืองบนัทึกเสียง โดยส่วนใหญ่ใชไ้มค์บูม(shotgun) 
ในการบนัทึก การถ่ายท าถ่ายท าตามตาราง ( Breakdown ) ท่ีวาง
เอาไว ้มีปัญหาคือเร่ืองของทีมงานถ่ายท าเป็นมือใหม่และไม่
เคยผา่นการท าภาพยนตร์อยา่งมืออาชีพมา ซ่ึงส่งผลต่อเร่ืองของ
การท างานท่ีชา้ลง แต่กแ็กปั้ญหาเฉพาะหนา้และผา่นไปได ้  

1.6 ขั้นตอนหลงัการผลิตท าการแกไ้ขตกแต่ง (Post-
Production) โดยเร่ิมจากน าส่วนท่ีมีปัญหาน ามาแก้ไขและ
ตกแต่ง ( Efface ) ในการท าการแกไ้ข เน่ืองจากทีมงานยงัเป็น
การท าหนังคร้ังแรกจึงมีข้อผิดพลาดเกิดข้ึนหลายท่ีเช่นการ
บนัทึกเสียงท่ีมีเสียง รบกวนเยอะเกินไป จึงตอ้งใชโ้ปรแกรมใน
การตกแต่งเสียง การถ่ายภาพแลว้เห็นเงาสะทอ้นคนถ่าย จึงตอ้ง
ใช ้โปรแกรม Computer Graphic ในการแกไ้ขภาพโดยในท่ีน้ี
ใชโ้ปรแกรม Adobe After Efface 6.0 ในการแกไ้ขภาพ และท า
การแก้ไขตกแต่งเสียงและตัดเสียงรบกวน (Noise) ด้วย
โปรแกรม Adobe Audition 6.0 ดงัภาพต่อไปน้ี 

1.7 ท าการตดัต่อและประมวลผล (Edit & Rendering)  
ในกระบวนการตดัต่อคือกระบวนการในส่วน Post-Production 
โดยการน าเอาภาพท่ีบนัทึกไวม้าเช่ือมโยงกบัเสียงท่ีถูกบนัทึก
มาเช่ือมโยงให้ตรงกนัแลว้น ามาตดัต่อให้เกิดความน่าสนใจ
พร้อมกบัใส่ดนตรีประกอบเพื่อเพิ่มอรรถรสในการชม โดยใช้

ภำพที่ 1 : การแกไ้ขภาพโดยใช ้Computer Graphic ดว้ย
โปรแกรม Adobe After Efface 6.0 

บทภาพและบทสนทนา 

ออกแบบ
เร่ืองราว

คดัเลือกนกัแสดง 

สร้างตารางถ่าย
ทา

ท าการถ่ายท า  

แกไ้ข/ตกแต่ง 

ผูเ้ช่ียวชาญดา้น 
ส่ือภาพยนตร์ 

ท าการตดัต่อและประมวลผล 

ผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหา 

ประเมินคุณภาพ 
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โปรแกรมในการตดัต่อไดใ้ชด้ว้ยโปรแกรม Edius 6.0 และน า
ส่วนท่ีแกไ้ขมารวมกบัส่วนน้ีเพื่อให้ไดคุ้ณภาพมากยิ่งข้ึน โดย
จะมีการตกแต่งสีให้สวยงามเหมือนภาพยนตร์มากข้ึน จากนั้น
ท าการประมวลผลเกบ็ไวใ้นรูปแบบ Full HD , DVD  

 1.8 ท าการประเมินคุณภาพส่ือภาพยนตร์ โดยเม่ือไดส่ื้อ
ประชาสัมพนัธ์มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคามเร่ือง มนตฮ์กั
ดอกจานแลว้ จากนั้นท าการบนัทึกไฟลไ์วใ้นรูปแบบต่างๆ เพื่อ 
รอท าการประเมินคุณภาพของส่ือจากผูเ้ช่ียวชาญ 

1.8.1 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวิจยั ในการ
หาคุณภาพของส่ือภาพยนตร์ประชาสัมพนัธ์มหาวิทยาลยัราช
ภฏัมหาสารคาม จากผูเ้ช่ียวชาญ โดยในการท าการประเมิน
คุณภาพของส่ือแบ่งออกเป็น 2 ดา้นดงัน้ีคือ          

1) การหาคุณภาพด้านเน้ือหาจ านวน 3 ท่าน ซ่ึงจะ
คอยดูในเร่ืองของขอ้มูลของเน้ือหาในการประชาสัมพนัธ์หรือ
ขอ้มูลเบ้ืองตน้ในเน้ือเร่ืองและรายละเอียดต่าง ๆ ในการใช้
บริการท่ีถูกตอ้งและรวมไปถึงขอ้มูลทัว่ไปของมหาวทิยาลยั 

2) การหาคุณภาพดา้นส่ือภาพยนตร์จ านวน 3 ท่าน ซ่ึง
ในดา้นน้ีจะเนน้หาคุณภาพดา้นความสวยงามของส่ือภาพยนตร์ 
ภาพ เสียง มุมภาพ ความต่อเน่ืองของภาพ การแสดง เป็นหลกั
โดยมีผูเ้ช่ียวชาญเพื่อประเมินคุณภาพของส่ือภาพยนตร์  
2. การสร้างแบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจได้มี
กระบวรการการสร้างตามขั้นตอนดงัน้ี

2.1 ศึกษาทฤษฏี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทาง การวดั
ความพึงพอใจ   

2.2 น าข้อมูลท่ีได้มาสรุปผลแล้วน ามาออกแบบ แบบ
ประเมิน แบ่งเป็น 3 ส่วนคือ ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูก้รอก
แบบสอบถามไดแ้ก่เร่ือง เพศ รายได ้และภูมิล าเนาของผูก้รอก

แบบสอบถาม  ส่วนท่ี 2 ส่วนการประเมินความพึงพอใจ 
จ านวน 11 ขอ้  

2.3 น าแบบสอบถามท่ีจดัท าข้ึน ให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของเน้ือหา 

2.4 น าแบบสอบถามท่ีแก้ไขแล้ว ท าการทดลองใช้กับ
นักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 ราย แล้วท าการ
วิ เคราะห์หาความเ ช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ผลจากการวิเคราะห์ค่าความเช่ือของแบบ
ประเมินความพึงพอใจในภาพรวมเท่ากับ .891 แสดงว่า
เคร่ืองมือท่ีใชมี้ความเช่ือมัน่สูง  

2.5 ท าส าเนาแลว้จดัเตรียมเพื่อน าไปใชท้ดลอง 

5.ผลกำรวจิัย
ในการวจิยัไดแ้บ่งผลการวจิยัออกเป็น 3 ส่วนดงัน้ี
1. ได้ส่ือภาพยนตร์ประชาสัมพนัธ์  มหาวิทยาลยัราชภัฏ

มหาสารคาม เร่ือง มนต์ฮักดอกจาน ชนิดของไฟล์ .MPEG 
จัดเก็บอยู่ในรูปแบบ Full HD ดังตัวอย่างภาพท่ี 3 โดยมีบท
บรรยายภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยมีความยาวทั้ งส้ิน 
41.52 นาที โดยผา่นกระบวนการตรวจสอบคุณภาพระดบัมาก 
จากผูเ้ช่ียวชาญ 2 ดา้นจ านวน  6 ท่านดงัตารางท่ี 1  

2. ผลการจากการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งท่ี
มีต่อส่ือภาพยนตร์ประชาสัมพนัธ์มหาวิทยาลัย พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อส่ือภาพยนตร์ประชาสัมพันธ์ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ดงัตารางท่ี 2 

3. จากการประเมินการรับรู้ของผูช้มพบวา่ ก่อนชมแตกต่าง
จากคะแนนหลงัชมส่ือภาพยนตร์ อยา่งมีนยัส าคญั (t = -22.021, 
P-Value = 0.00) โดยพิจารณาจากค่าเฉล่ียของคะแนนแล้ว
พบวา่ คะแนนการรับรู้หลงัชมส่ือภาพยนตร์ ( X =8.88) สูงกว่า
คะแนนก่อนชมส่ือภาพยนตร์ ( X =4.98) ดงัตารางท่ี 3 และ 4

ภำพที่ 2 : การตดัต่อดว้ยโปรแกรม Edius 6.0 

ภำพที่ 3 : ภาพโปสเตอร์และฉากในภาพยนตร์ประชาสมัพนัธ์ 
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ตำรำงที่ 1 ผลการวเิคราะห์คุณภาพดา้นส่ือภาพยนตร์ 
คุณภาพ SX  f S.D. ระดบัคุณภาพ 

1. คุณภาพดา้นส่ือภาพยนตร์ 4.3 0.50 มาก 

2. คุณภาพดา้นเน้ือหา 4.3 0.30 มาก 

โดยรวม 4.3 0.40 มาก 

ตำรำงที่ 2 ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจ 

รายการ ค่าเฉล่ีย 

ส่วน
เบ่ียงเบน 

มาตรฐาน 

ระดบั 

ความพึง
พอใจ 

ล าดบั 

1. ภาพยนตร์มีเน้ือเร่ืองท่ีน่าสนใจ ติดตาม 4.29 .68 มาก 1 

2. ภาพยนตร์ท าใหผู้ช้มสนใจมหาวิทยาลยั 4.14 .71 มาก 8 

3. ภาพยนตร์มีเน้ือหาท าใหรู้้จกัหาวิทยาลยั 4.27 .65 มาก 3 

4. ภาพยนตร์สามารถประชาสมัพนัธ์ได้
มากกวา่ส่ือชนิดอ่ืน ๆ 

4.19 .69 มาก 7 

5. ดนตรีและเพลงประกอบเหมาะสม 4.23 .74 มาก 5 

6. มุมภาพและแสงมีความสวยงาม 4.04 .81 มาก 11 

7. ความต่อเน่ืองของภาพดูแลว้ไม่สะดุดตา 4.08 .78 มาก 10 

8. ตวัละครเหมาะสมกบับทท่ีไดรั้บ 4.22 .75 มาก 6 

9. การแสดง )Acting) 4.13 .75 มาก 9 

10. ง่ายต่อการเขา้ใจและรับชม 4.27 .68 มาก 3 

11. มีคุณค่าต่อการรับชม 4.29 .69 มาก  1 

โดยรวมความพึงพอใจ 4.20 .50 มาก 

ตำรำงที่ 3 เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลงั 
Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 
Pre-test 4.96 350 3.06 .163 

Post-test 8.88 350 1.80 .096 

ตำรำงที่ 4 ผลการทดสอบทางสถิติ T-test 
Paired Differences t df Sig. 

(2-

taile

d) 

Mean Std. 

Devia

tion 

Std. 

Error 

Mean 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Pair 

1 

Pre-test  

Post-test 
-3.91 3.33 .18 -4.264 -3.565 -22.021 349 .000 

6.สรุปผลกำรวิจัย
จากการวจิยัสามารถสรุปและอภิปรายผลไดด้งัน้ี
1. ภาพยนตร์ท่ีสร้างข้ึนเน้นการแฝงเร่ืองราวเพื่อการ

ประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามโดยดึง
เอกลกัษณ์และส่ิงแวดลอ้มภายในมหาวิทยาลยัมาออกแบบ
เร่ืองราว ช่ือเร่ือง “มนต์ฮกัดอกจาน” มีบทบรรยายภาษาไทย

และภาษาองักฤษ โดยมีกระบวนการในการผลิตครบถว้น และ
มีการตรวจสอบคุณภาพอยูใ่นระดบัมาก จากผูเ้ช่ียวชาญ 6 ท่าน  

2. เม่ือกลุ่มตวัอย่างรับชมส่ือภาพยนตร์ มีระดับความพึง
พอใจในระดบัอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
เป็นกลุ่มวยัรุ่นท่ีนิยมดูภาพยนตร์หรือละคร และดว้ยเน้ือหา
และรูปแบบภาพยนตร์เป็นภาพยนตร์รัก ตลก สนุกสนาน 
สดใส ท าใหก้ลุ่มตวัอยา่งติดตามภาพยนตร์ 

3. เม่ือผูช้มไดรั้บชมส่ือภาพยนตร์แลว้เกิดการรับรู้ขอ้มูล
การประชาสัมพนัธ์ท่ีเพิ่มข้ึน ซ่ึงเกิดจากอิทธิผลของภาพยนตร์
ท่ีเล่าเร่ืองท่ีแฝงเร่ืองราวและสถานการณ์ อาคาร สถานท่ีลงไป 

7.ข้อเสนอแนะของกำรวิจัย
เ น่ืองจากภาพยนตร์น้ีมีการผลิตข้ึนมาใหม่และได้ยก

กรณีศึกษาเป็นมหาลยัราชภฏัมหาสารคามซ่ึง สามารถน าไปใช้
ในการประชาสัมพนัธ์มหาวิทยาลยัได้ อยา่งกวา้งขวางเช่น อบั
โหลดลง YouTube ฯลฯ และสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับ
องค์กรห รือสถานศึกษา อ่ืน ท่ีต้อ งการจะแนะน าห รือ
ประชาสัมพนัธ์ ใหบุ้คคลทัว่ไปทราบ  
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